附件3-2
承诺书

文水县商务局：
本单位申请参加 2025年文水县加力扩围实施消费品以旧换新系列活动并郑重承诺如下：
[bookmark: _GoBack]一、本单位提供的以旧换新全部材料均真实、完整、准确，如因提供虚假材料或材料错误导致的一切后果，由本单位自行承担。
二、严格按照商务主管部门有关要求开展活动，认真查验审核消费者参与资格，相关交易是否符合以旧换新补贴政策适用范围，对交易活动的真实性负责，坚决杜绝各种套补骗补行为。（相关套补骗补行为的认定以服务平台记录和第三方审计机构审计判定为准）
三、第三方审计机构通过服务平台发现有异常交易，本单位同意全力配合查明情况并提供有关证据材料。
四、本单位同意预先垫付补贴资金，并按要求逐单建立销售台账以供核查。（台账包括但不限于：消费凭证、销售发票、出货凭证、送货凭证、安装凭证等，并确保真实、准确、完整）
五、诚信经营，不采取先涨价后打折等各种手段欺骗消费者；因服务及产品质量等问题或因本单位未按要求开展活动而引发的退（换）货、投诉和争议等，由本单位负责解决，妥善处理并依法依规赔偿消费者由此造成的相关损失，保护消费者权益。
六、自觉接受商务主管部门监督管理，积极主动配合第三方审计机构开展各项工作，对于通过自查或主管部门、第三方审计机构检查中发现的问题，做到迅速落实整改，确保活动规范、有序进行。
本单位知晓并同意，如违反以上承诺，自愿接受商务主管部门做出的相关处理决定并承担相应的法律责任。
特此承诺



企业名称：                       
企业法人（主要负责人）
签字（盖章）   
                      2025年  月  日


